
* Nevztahuje se na případy, kdy je vyúčtování ze zákona zdarma (např. k 31. 12. nebo při ukončení smlouvy).
**	 Zákazník zároveň hradí poplatky od distributora, tzn. veškeré související poplatky účtované příslušným provozovatelem

distribuční/přenosové soustavy.

Za co účtujeme poplatek Cena bez DPH Cena s DPH 

Poplatek za vystavení mimořádné faktury */** 100 Kč 121 Kč

Poplatek za vystavení opisu faktury 150 Kč 181,50 Kč

Poplatek za vystavení opisu/výpisu ze smlouvy 100 Kč 121 Kč

Poplatek za znovupřipojení ** 413 Kč 500 Kč

Poplatek za zastavení procesu ukončení/přerušení dodávky ** 900 Kč 1 089 Kč

Poplatek za vystavení potvrzení o uhrazených platbách 100 Kč 121 Kč

Poplatek za asistované zadání samoodečtu 50 Kč 60,50 Kč

Sankce za upomínku 200 Kč 200 Kč

Zákaznické reporty – dle rozsahu a individuální domluvy od 1 000 Kč od 1 210 Kč

Uznání dluhu a dohoda o jeho splácení pro podnikatele 
a právnické osoby (splátkový kalendář)

247,93 Kč 300 Kč

Měsíční poplatek za využívání Služby Energie 24 (E.ON Zákaznický 
portál) příslušným zákazníkem bez ohledu na počet uživatelů

0 Kč 0 Kč

Asistovaná registrace nového uživatele ke službě Energie 24 
(E.ON Zákaznický portál)

0 Kč 0 Kč

E.ON Energie, a.s.
F. A. Gerstnera 2151/6
České Budějovice 7
370 01 České Budějovice

IČO: 26078201
DIČ: CZ26078201

Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem  
v Českých Budějovicích pod spisovou značkou B 1390

Ceník služeb souvisejících 
s dodávkou energií
Platný od 23. 2. 2026
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